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PPHVADNO0-2026-26126

Hankintapaatos: Saga Sosiaalihuolto -asiakastietojarjestelman vireilletulojen ja yksikkojen
valisten siirtojen tuotekehitys

Tilataan Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueelle Saga Sosiaalihuolto -
asiakastietojarjestelman vireilletulojen ja yksikkdjen valisten siirtojen tuotekehitys.

Hankinta on hankintalain (1397/2016) 15 8:n mukainen sidosyksikkdhankinta.

Paatoksen peruste
Hankinta tehdaan Esko Systems Oy:lta, joka on hankintalain 15 §:n tarkoittama
Pohteen sidosyksikko.

Saga Sosiaalihuolto -asiakastietojarjestelmaan toteutetaan vireilletulojen ja yksikkojen
valisten siirtojen tuotekehitys.

1. Vireilletulot ja yksikdiden valiset siirrot:

e Kayttajan yhteenvedolla tiedot nakyvat kayttajakohtaisesti nykyisen
roolikohtaisen nakyman sijaan. Lisaksi uudet kasittelemattdémat vireilletulot ja
paattyvat paatokset erottuvat kayttajan yhteenvedolta nykyista selvemmin.

e Jarjestelma ohjaa vahvemmin kayttajaa yksikkdkytkennan varmistamisessa, kun
asiakkuus siirretaan yksikosta toiseen.

2. Tyodlistaviestiosio:

e Tyodlistaviestin lahetys mahdollistetaan vain, kun siihen on lisatty vastaanottava
yksikko. Vastaanottaja maaritelladn pakolliseksi kentaksi. Tydlistan tila paivittyy
kaikille vastaanottajille, kun yksi kayttaja on paivittanyt tilaa. Asiasta lahetetyt
useat tyolistaviestit saavat saman ID:n. Jos yksi vastaanotettava tyodlistaviesti
paivitetaan, paivittyvat myos muut saman ID:n tyolistaviestit.

Kustannukset muodostuvat tydmaaraarviosta ja voimassa olevan puitesopimuksen
mukaisista tuntihinnoista. Hinnat on ilmoitettu ilman arvonlisaveroa (ALV 0%).
Tyoémaaraarvio Vireilletulot ja yksikdiden valiset siirrot osuudesta on 53 htp ja
kustannusarvio 53 827,50 € seka Tyolistaviestiosiosta 52 htp ja kustannusarvio 52
800,00 €. Vaikutus jatkuvan palvelun kustannuksiin on yht. 2 536,65 €/kk. Tyo
laskutetaan toteutuneiden tuntien mukaan kuukausittain jalkikateen.

Hankintapaatos ei muodosta hankintasopimusta, vaan se syntyy osapuolten valisella
erillisella kirjallisella sopimuksella.

Kertakustannukset katetaan Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen Tietohallinnon
investointivarauksista ja kohdistetaan projektille Sosiaalihuollon
asiakastietojarjestelman kayttéonotto (A10174). Jatkuvan palvelun kustannukset
kohdennetaan vy 10221.

Hankinnasta ei julkaista hankintalain 131 8:n mukaista suorahankintailmoitusta.

Toimivallan peruste: Konsernipalvelujen johtajan toimivallan siirtaminen 7.5.2026 (25
/2026) liitteen 1 kohdan 2 perusteella toimivalta asiassa on tietohallinnon
palvelualuejohtajalla (tietohallintojohtaja).
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Pohde hankkii Esko Systems Oy:lta Saga Sosiaalihuolto -asiakastietojarjestelman
vireilletulojen ja yksikoiden valisten siirtojen tuotekehityksen, jonka kustannusarvio on
yhteensa 106 627,50 euroa. Hankinnan vaikutukset jatkuvan palvelun kustannuksiin
ovat 2 536,65 euroa kuukaudessa.

Hankinnan arvonlisaveroton kokonaisarvo on 48 kuukaudelle laskuttuna 228 386,70
euroa.

Tiedoksi

Tiedoksiannon paivamaara: 1.9.2026, tiedoksiantotapa: sahkdisesti, vastaanottajat:
Esko Systems Oy / Heli Polvinen, Kimmo Kasteenpohja, Juho Kokkonen ja Merja
Jokiniva. Pohde / hankekoordinaattori Heli Anttila, hankepaallikkd Kimmo Savela,
projektipaallikkd Elisa Savolainen, konsernipalvelujen johtaja Jouko

Luukkonen. Tiedoksiantaja: Anu Mikkola, tietohallintosihteeri. Lisatietojen antaja:
Kimmo Savela, kimmo.savela@pohde.fi

Allekirjoitus

Mikko Pakkila, tietohallintojohtaja

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelmassa. Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue 01.09.2026 klo 08:26. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Viranhaltijapaatds on nahtavilla Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla
1.9.2026 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
8§79

Oikaisuvaatimusohje

Ohjeet hyvinvointialuelain mukaisen oikaisuvaatimuksen tekemiseksi
Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen),
® seka hyvinvointialueen jasen.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen
aluehallitukselle. Sdhkodisen oikaisuvaatimuksen katsotaan saapuneen maaraajassa,
jos se on perilla viimeistdan maaraajan viimeisen paivan aikana. Paperinen
oikaisuvaatimus on toimitettava viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen
kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta ndyteta, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, kolmantena
pdivana viestin lahettamisesta.

Hyvinvointialueen jdsenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on pantu nahtaville hyvinvointialueen verkkosivustolle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Oikaisuvaatimus osoitetaan aluehallitukselle ja toimitetaan hankintayksikélle.
Kirjaamon yhteystiedot:

® Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue, Kirjaamo

® Postiosoite: PL 10, 90029 POHDE

e Kayntiosoite: Technopolis, Kiviharjunlenkki 1 C, 90220 OULU
e Sahkopostiosoite: kirjaamo@pohde.fi

e Puhelinnumero: 08 315 6126

Kirjaamon aukioloaika on arkisin maanantaista perjantaihin klo 8.00 - 15.45.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto



’f; Pohde

hyvinvointialue

Pohjois-Pehjanmaan

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue Viranhaltijapaatos 4 (4)
Tietohallintojohtaja 31.08.2026 §79
Hankintapaatos

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatos, johon haetaan oikaisua
® miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
® milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myos sahkdpostiosoite.
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